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Führung I 

Kommunikation und Konflikt 
 

 

19.-22.März 2026   (Anmeldeschluss 19.02.2026) 

Zielgruppe    gehörlose (Taube) oder hörgeschädigte Führungskräfte, 

das Seminar ist auch geeignet für Personen, die für 
Führungsaufgaben vorgesehen sind und sich auf diese 
vorbereiten wollen)  

Kommunikation im Seminar  Gebärdensprache und Lautsprache 

Gebärdensprachdolmetscher*innen 

Konferenzanlage für hörgeschädigte Teilnehmer*innen mit 
Hörgeräten  

 

 

1. Ziele, Inhalte und Methoden 

 

Hörbehinderte Führungskräfte stehen vor besonderen Herausforderungen und in besonderer 
Verantwortung im Hinblick auf die Bewältigung von Kommunikation auf Augenhöhe sowie den 
Umgang mit Konflikten im Kontakt zu ihren in der Regel gut hörenden Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiterinnen. 

Zwar gibt es eine Vielzahl von Fortbildungsmaßnahmen zum Themenbereich Führung. Diese sind 
jedoch nicht didaktisch und methodisch auf die Kommunikationsbedarfe hörbehinderter 
Teilnehmerinnen und Teilnehmer ausgerichtet und fokussieren zudem auch nicht den 
Erfahrungsaustausch im Hinblick auf spezielle Kommunikations- und Konfliktbewältigungsstrategien. 

 

In diesem Seminar werden Kenntnisse zur Führung vermittelt, wobei besonderes Augenmerk auf die 
Bewältigung von Kommunikation im Aufgabenspektrum von Führung gerichtet wird. 

Da Führung häufig auch im Zusammenhang mit dem Umgang mit Konflikten stattfindet, wird ebenfalls 
Methodenwissen auf Konfliktbewältigung vermittelt. 

 

Folgende Inhalte stehen im Vordergrund: 

 

o Grundlagen zur Führung (Modelle zur Führung/ Führungsstile/ Methoden) 
o Bewältigung von Hörbehinderung – Kommunikationsstrategien unter besonderer Berücksichti-

gung von Führung (Methoden zur Absicherung von Kommunikation, Paraphrasieren, Einsatz 
von Kommunikationshilfen) 

o Umgang mit Konflikten in Führung (Was ist ein Konflikt? Konflikttypen und -situationen, Kon-
fliktlösungsstrategien) 

o bisherige Erfahrungen und auf Hörbehinderungen zurückzuführende Hemmnisse werden aus-
getauscht und Bewältigungsstrategien geklärt 
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Methoden: 

 

- Austausch der Teilnehmenden in der Gruppe 
- theoretische Inputs (Power-Point und Metaplan) 
- Rollenspiele mit nicht hörbehinderten Personen (mit Videoaufnahmen und Feedback) 
- Einzel- und Gruppenarbeit 

 

 

2. Seminarleitung 

 

Prof. Dr. Ulrich Hase    Pädagoge, Jurist, Coach und Mediator 

 

Daniela Steinacker   Berufsberaterin für Erwachsene, Bundesagentur für Arbeit 
     Systemische Beraterin 
 
Tim Krenke    gehörlose Führungskraft mit umfänglicher Seminarerfahrung 

 

Gebärdensprachdolmetscher Hanna Kempeneer, B.A. 

Alkan Kara, B.A. 

 

 

 

 

Seminarort: Tagungshotel in Duhnen, Cuxhaven 

Beginn 19.03.2026 um 18.00 Uhr, Ende 22.03.2026 12.30 Uhr 

 

 
 
Bei Anmeldung werden die Zimmer für die Teilnehmer im Tagungshotel Duhnen automatisch reserviert. 
Übernachtungskosten sind nicht in der Teilnehmergebühr inbegriffen. Sonderpreis für die Teilnehmer 
156,00 € ja Nacht mit Frühstück und Abendessen im Tagungshotel Duhnen. 
 
 


