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Konflikt Il
Methoden zur Konfliktldsung
23.-26.April 2026 (Anmeldeschluss 26.03.2026)
Zielgruppe: horbehinderte Berufstatige, die lautsprachlich
kommunizieren
Kommunikation im Seminar: Lautsprache, Konferenzanlage fur Schwerhdrige und

bei Bedarf Verschriftlichung des Gesprochenen

Inhalt

Ziel des Seminares ist es, Konflikte im Berufsleben zu bewaltigen.

Horschadigung fuhrt nicht nur zu Kommunikationsbarrieren im beruflichen Prozess. Sie sind
dardber hinaus nicht selten mit Konflikten konfrontiert, die sie oftmals aufgrund ihrer
Horbehinderungen zu spat oder gar nicht feststellen.

Dieses Seminar informiert Gber den theoretischen Hintergrund zu Konflikten und befasst sich
intensiv mit Strategien zur Bewaltigung von Konflikten.

Inhalte/ Methoden

o Konflikttheorien

Konfliktbewaltigungsstrategien

o Kommunikation in der Konfliktbewaltigung

(Paraphrasieren, kontrollierter Dialog, gewaltfreie Kommunikation)
Ansprechpersonen in der Konfliktbewaltigung

O

O

Vortrag

Gruppenarbeit

Kollegiale Beratung

Video-Rollenspiel und Video-Feedback
Handouts

O O O O O

Seminarleitung

Prof. Dr. Ulrich Hase Horgeschadigten-Padagoge, Jurist, Mediator, Coach

Daniela Steinacker Berufsberaterin fir Erwachsene, Bundesagentur fir Arbeit
Systemische Beraterin

Seminarort: Tagungshotel in Duhnen, Cuxhaven
Beginn 23.04.2026 um 18.00 Uhr, Ende 26.04.2026 12.30 Uhr

Bei Anmeldung werden die Zimmer fur die Teilnehmer im Tagungshotel Duhnen automatisch
reserviert. Ubernachtungskosten sind nicht in der Teilnehmergebuhr inbegriffen. Sonderpreis fur die
Teilnehmer 156,00 € ja Nacht mit Frihstick und Abendessen im Tagungshotel Duhnen.
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